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Мобільний застосунок
«Кременчук цифровий»
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Мета – інтерактивна участь 
громадян у життєдіяльності 

міста

Ціль – створити 
мобільний застосунок, який 

буде корисним та необхідним 
у повсякденному житті
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Для перегляду сповіщень житлово-
комунального господарства (ЖКГ) натисніть на 
кнопку «Сповіщення». Для отримання 
сповіщень про події ЖКГ за своєю адресою 
потрібно авторизуватися
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Після натискання на кнопку 
«Авторизуватися» ви перейдете на 
вкладку авторизації. Натисніть 
«Вхід через сервіс ID.GOV.UA», після 
чого вам буде запропоновано обрати 
спосіб авторизації: електронний 
підпис, BankID НБУ або Дія.Підпис. 

Оберіть зручний для вас спосіб 
авторизаці

2

 Звертаємо увагу, що у зв’язку з технічними особливостями 
авторизація може не виконатися з першої спроби. Не варто 
засмучуватись — просто спробуйте ще раз. У більшості випадків 
повторна спроба завершується успішно.
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Після успішної авторизації перейдіть на 
вкладку «Профіль» у крайньому 
правому кутку. 

Для додавання адреси або кількох 
адрес, за якими ви бажаєте отримувати 
сповіщення ЖКГ, натисніть «Мої 
адреси» у розділі «Налаштування»
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Після успішного додавання адрес, за 
якими ви бажаєте отримувати 
сповіщення, обов’язково активуйте 
загальний перемикач Push-сповіщень
для отримання повідомлень на ваш 
пристрій. Також увімкніть окремий 
перемикач Сповіщення ЖКГ, щоб 
отримувати актуальну інформацію саме 
про події ЖКГ
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Вітаємо з успішним налаштуванням
перегляду сповіщень житлово-
комунального господарства! Тепер ви 
можете переглядати всі актуальні 
сповіщення за вашими адресами у 
розділі «Сповіщення»
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